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Software und Webapplikationen

Effiziente Software – sowohl betriebsintern als

auch kundenseitig im Onlinebereich – kann

viel für Sie leisten. Sie kann Arbeitsprozesse

automatisieren, Ressourcen intelligent ein-

setzen, wichtige Informationen liefern, zur 

reibungslosen Kommunikation bei tragen 

und vor allem: Kunden bringen und Kunden

binden. Wir sind darauf spezialisiert, Ihnen

genau solche Softwarekomponenten und

Websites zu entwickeln. Unser Erfolgsrezept:

Utility: Dass der Nutzen von Software und Web-

sites wichtig ist, klingt einleuchtend, wird aber

in der Praxis oft nicht umgesetzt. Beispiele

dafür sind, dass z.B. Website-Menüs der Unter-

nehmensstruktur folgen, anstatt den Bedürfnis-

sen des Kunden. Da muss der Besucher dann

erst einmal herausfinden, wo er „hingehört”

(z.B. „Privatkunde“ und „Businesskunde“) –

dabei wollte er nur ein Produkt kaufen ...

Auch im betriebsinternen Software-Bereich

werden aufgrund mangelnder Utility viele

 Ressourcen verschwendet . Wie oft mussten

Sie als Kunde schon warten, nur weil Sie ihre

Kundennummer nicht zur Hand hatten und

 offensichtlich die Eingabe der ersten drei

Buchstaben des Nachnamens und Ihre Post-

leitzahl dem System nicht genügten, um Sie in

der Datenbank zu finden? Da muss man dann

immer wieder staunen, wie lange selbst ein-

fache Routineaufgaben dauern, nur weil die

Software nicht prozessoptimiert konzipiert

wurde.
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Deshalb steht die Utility, also der Nutzen einer

Software oder Website, bei uns im Zentrum

aller Überlegungen. Das heißt, wir versetzen

uns in den User (den Anwender bzw. den Be-

sucher Ihrer Website) und überlegen, welche

Bedürfnisse vorliegen, welche Anforderungen

gestellt werden und wie man diese erfüllen

kann. Durch intelligente Informationsarchi-

tektur und Planung von Anwenderroutinen

 werden Software und Webanwendungen 

wirklich effizient.

Usability: Hand aufs Herz - lesen Sie Bedie-

nungsanleitungen und Software-Guides?

Nein? Dann gehören Sie zu den 90 Prozent

aller User, die darauf vertrauen, dass die Be-

nutzeroberfläche von Software oder Websites

selbsterklärend ist. Usability ist also ein

 wichtiges Thema, denn was nutzen die

 tollsten Features, wenn man sie nur schwer

bedienen kann oder - was noch häufiger vor-

kommt, sie gar nicht findet? Wir konzipieren

Software und Websites, die einfach und intui-

tiv zu bedienen sind. Dazu gehören u.a. eine

effiziente Struktur, konsistente Funktionalität,

Optik und Platzierung von Menüelementen,

Buttons, Eingabefeldern und Informationen

sowie das Ausnutzen bereits gelernten User-

Verhaltens (darunter versteht man die Über-

tragung gewohnter Umgebungen auf das

User-Interface, wie z.B. Ordner, Dokumente,

Papierkorb, Warenkorb, Play-Pause-Stop-

 Tasten etc.)

Daher: Usability spart Zeit. Und Usability

schafft Kundenbindung, denn was man ein-

fach und leicht bedienen kann, das verwen-

det man oft.

Joy of Use: Last but not least - Software und

Websites sollen „Spaß” machen. Denn erst

die so genannte „User-Experience” macht

Funktionalität perfekt. Wir schaffen dies 

einerseits durch herausragendes Design 

der Benutzeroberflächen, andererseits durch

Features und Gadgets, die die angebotene

Utility in ein ganzheitliches und nachhaltiges

System einbetten. Die Möglichkeiten sind hier

grenzenlos: angefangen von kleinen Anima-

tionen bis hin zu Multimedia-Elementen, 

Community-Lösungen, zielgruppenflexiblen

Applikationen – in diesen Bereich fällt alles,

was Ihre Software bzw. Ihren Internet-Auftritt

einzigartig macht.

Sie wissen ja: Ihr Erfolg ist unser Ziel!
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Veranstaltungen, Ausstellungen, Besucher-

zentren: professionelle Medientechnik ist die

Basis des Erfolges, denn Bewegung, Ton,

Licht, Special Effects (wie z.B. Wind, Geruch

etc.) und Video (ob klassisches, 3D oder 

360 Grad Kino) lassen den Besucher mit allen

 Sinnen in neue Welten eintauchen.

Aufgrund unseres langjährigen Know-Hows

sowie einem breit gefächerten Netzwerk an

Spezialisten und Lieferanten aus allen Bereichen

sind wir in der Lage, verschiedenste Kompo-

nenten (Audio, Video, Licht, Animationen, Infor-

mationssysteme, Special Effects etc.) optimal

zusammenzustellen, um so herausragende 

Effekte in multimedialen Projekten zu erzielen.

Kern unserer Arbeit bildet dabei eine umfas-

sende, bereichsübergreifende Beratung, die

meist schon in der Bau-Planungsphase be-

ginnt. Somit können z.B. raumtechnisch beste

Voraussetzungen für die Akustik geschaffen,

Netzwerkverbindungen rechtzeitig geplant,

benötigte Anschlüsse und Schnittstellen 

vorbereitet werden etc.

Vielleicht gehen wir an viele Dinge einfach

„anders” heran, vielleicht ist es auch unsere

Zusammenarbeit mit Top-Spezialisten welt-

weit: Aber wir glauben – und wir wissen – 

es gibt immer einen Weg um selbst die 

komplexesten Ideen und Vorstellungen in 

die Realität umzusetzen.

Meist geht unsere Medientechnik Hand in

Hand mit maßgeschneiderten Software-

lösungen, wie z.B. unseren Show-Control-

Systemen sowie - damit alle Einzelkomponen-

ten perfekt funktionieren - der kompletten 

Systemintegration.

Durch diesen ganzheitlichen Ansatz haben wir

unter anderem Maßstäbe gesetzt für

• Beach Volleyball Grand Slam und 

• Beach Volleyball World Championships 

• Cart City Circuit

• Skiflug Weltmeisterschaft Kulm

• Erlebnis Wasserwelt Blue Dome

• Landesausstellung Gosau

• Mariazeller Europeum

• Prater Wien u.v.m.

Medientechnik und IT
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Besonders im Bereich Systemintegration kom-

men unsere Stärken - das Erfassen von kom-

plexen Zusammenhängen und Zusammen-

führen unterschiedlichster Komponenten zu

einem funktionierenden Ganzen - voll zum 

Einsatz.

Bereichsübergreifendes Denken und Han-

deln, hohe Problemlösungskompetenz und

Flexibilität sind in vielen Projekten Garant für

termingerechte Fertigstellung und Inbetrieb-

nahme. Der Erfolg gibt uns recht, denn „Geht

nicht, gibt's nicht”!

Systemintegration
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Mit unserer Show-Control „ShowLabHD“ haben

wir eine extrem leistungsfähige und stabile Soft-

ware entwickelt, die Audio-, Video- und Spezial-

effekte (wie Türen, Licht, Ventilatoren, Aroma

etc.) zeitsynchron steuert. Sie ist somit ein All-in-

One-System für Themenpark-Attraktionen, Aus-

stellungen, Kinos und Besucher-Zentren etc.

„ShowLabHD“ ist das einzige Show-Control-

System weltweit, das einen nahtlosen Über-

gang zwischen dem Audio- und Videoloop

während des Boardings (Pre Show) und der

Main Show gewährleistet. So wird für den Be-

sucher die Illusion zu keiner Zeit unterbrochen.

„ShowLabHD“ verfügt standardmäßig über je

32 Kanäle für Inputs und Outputs, ein Video-

Interface für Full HD 1080 P (16:9) sowie 

16 diskrete Monokanäle für Audio (RME Inter-

faces). Maßgeschneiderte Adaptierungen und

Modifikationen sind jederzeit möglich.

Unsere „ShowLabHD“ Showcontrol steuert u.a.

die neue Attraktion „Vienna Airlines” im Wiener

Prater am Riesenradplatz. „Vienna Airlines” ist

ein Flugsimulator, der alle Sinne anspricht. In

einer extrem aufwändigen Filmproduktion von

Bernie Boess fliegt der Besucher über die Dä-

cher von Wien. Dabei stehen die Besucher auf

Show-Control-Systeme
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einer elektromechanischen Plattform von

Bosch Rexroth, die sich in alle Richtungen 

bewegt und dadurch synchron zum Film die

Flugbewegungen simuliert - zusätzlich wird

mit Ton, Licht, Wind und Geruch das Erlebnis

besonders realistisch gestaltet. Das gesamt-

thematische Konzept wurde von unserem

Netzwerkpartner Explore 5D entwickelt.

Für komplexe Anlagen wie größere Plätze

oder Gebäude haben wir die „Master-Control“

entwickelt. Sie übernimmt die zentrale Steue-

rung der Audio- und Video-Zuspielsysteme,

Ton- und Lichteffekte, Bewegungselemente

und vieles mehr. Über ein Netzwerk können

bis zu 255 interaktive Stationen mit der „Master-

Control“ verwaltet werden. Die flexible Pro-

grammierung von zeitsynchronen Prozessen

über eine Timeline ist ebenso möglich wie 

die Verknüpfung von Input- und Output-

signalen in Abhängigkeit von bestimmten 

Ereignissen.

Viele Branchenkenner und Spezialisten halten

unsere Showcontrol für die beste weltweit und

wünschen sich seit langem eine 3D Variante.

Deshalb arbeiten wir derzeit an der Erweite-

rung unserer Software für 3D.
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TACC Media & Production wurde 2001 von Astrid und Thomas Zoechbauer gegründet. Unser 

USP sind ganzheitliche Lösungen im Bereich Software, Internetanwendungen, IT und Multimedia.

Der Kundennutzen steht bei uns im Mittelpunkt aller Überlegungen. Unsere Dienstleistungen 

und Produkte vereinen Kreativität und Technik und sind effizient und innovativ.

Unser Leitsatz: Wir sind erfolgreich, weil wir unseren Kunden helfen, erfolgreich zu sein. 

Kunden: Kundenzufriedenheit hat bei uns oberste Priorität. Dabei sind Kreativität und Technologie

die Säulen unserer Arbeit. Wir sehen jedes Projekt aus dem Blickwinkel unserer Kunden – wir 

verstehen ihre Anliegen und erledigen die notwendigen Aufgaben rasch, effizient und vor allem

ganzheitlich.

Team: Unser Erfolg ist nur möglich, weil wir unterschiedlichste Spezialisten und Persönlichkeiten in

unserem Team vereinen. Diese Vielfalt ermöglicht es uns, Aufgabenstellungen aus verschiedenen

Perspektiven wahrzunehmen und daher ganzheitliche und effiziente Lösungen zu erarbeiten, deren

Erfolg uns zu immer höheren Leistungen motiviert - frei nach dem Motto: Wer aufhört besser zu

werden, hat aufgehört, gut zu sein.

Partner / Lieferanten: Unsere Netzwerkpartner und Lieferanten sind ein wichtiger Teil unserer 

Arbeit. Faire Behandlung, klare Verträge und ehrliches Lob / ehrliche Kritik sind die Basis der 

Zusammenarbeit.

Netzwerk 5D: Unter der Dachmarke 5D-Network haben wir uns mit Spezialisten zu einem A-Team

zusammengeschlossen, das alle Bereiche für die Konzeption und Realisierung von Freizeit- und 

Erlebnispark-Attraktionen abdeckt. Dazu zählen Sound-Design, Filmproduktion in 2D und 3D, 3D-

Animation, Special Effects, Motion-Systeme, Show-Designer, Set-Designer u.v.m. TACC übernimmt

in diesem Netzwerk die Bereiche Medientechnik, Show-Control-Systeme und Systemintegration. 

Über 


